
Obiettivo primario di F.LLI CREMONESI Srl è l’essere riconosciuta come fornitore qualificato ed affidabile nel tempo 
nell’ambito della produzione di articoli in materiale termoplastico.

F.LLI CREMONESI Srl lavora per una soddisfazione globale e duratura dei clienti a cui garantisce elevata flessibilità sia 
in termini di varietà dei prodotti che in termini di quantità fornite.

F.LLI CREMONESI Srl si propone, inoltre, di consolidare e migliorare la propria posizione sul mercato, per permettere 
una costante crescita ed innovazione dell’azienda, nonché profittabilità della stessa, attraverso un continuo 
aggiornamento dei prodotti installati.

Questi obiettivi possono essere raggiunti soltanto mediante un costante controllo del processo commerciale, produttivo 
e di approvvigionamento ed un miglioramento continuo degli stessi e della struttura aziendale circostante.

F.LLI CREMONESI Srl si impegna ad un costante sforzo di miglioramento della struttura aziendale e dei processi di 
produzione e vendita in quanto la “Qualità” dei prodotti dipende fortemente dalla “Qualità” dei processi dell’azienda.

F.LLI CREMONESI Srl ricerca costantemente la piena soddisfazione del cliente, cercando di conformare i prodotti e i 
servizi ai suoi bisogni, fornendo il prodotto finito, completo e collaudato; il tutto in modo rapido ed accurato.

Per ridurre i costi di produzione e migliorare la qualità F.LLI CREMONESI Srl è continuamente impegnata nella ricerca 
delle cause di non conformità e di inefficienza, nonché nello sforzo di operare una prevenzione delle stesse 
minimizzando la necessità di azioni correttive.

Tutto questo comporta un pieno coinvolgimento di tutto il personale dell’azienda che deve sentirsi partecipe dei 
risultati conseguiti mediante il suo contributo e crescere con l’azienda.
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La nostra politica qualità in punti chiave�
� la crescita costante della qualità dell'azienda mediante il massimo impegno delle risorse umane e tecnologiche�
� acquisire un maggiore consolidamento del prodotto sul mercato attraverso il miglioramento continuo della qualità�
� coinvolgere il personale attraverso lo sviluppo di un adeguato piano di addestramento per conseguire gli obiettivi 

aziendali di qualità�
� assicurare le necessarie modifiche del sistema qualità in funzione della evoluzione della situazione legislativa e 

normativa della tecnologia�
� assicurare l’adeguatezza e l’efficacia del sistema qualità con un opportuno piano di Audit interno�
� definizione degli obiettivi direzionali e della loro verifica in occasione del riesame da parte della Direzione ed il loro 

sviluppo attraverso progetti di miglioramento�
� orientamento alla soddisfazione del cliente ottenuta tramite un adeguato sviluppo e miglioramento del progetto con 

particolare attenzione all’aspetto dei costi.
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